
新しい取り組み（長生郡訪問介護ネットワークサービス）について

長生郡訪問ネットワークサービスとは？

長生郡市訪問介護協議会に訪問介護依頼・相談書を送ってもらうことで、登録事業者に一斉に訪問
の依頼や相談をする事が出来るサービスとなります。協議会のネットワークを利用し業務の効率化、
社会資源（訪問介護）の有効活用につながると考えます。

①
訪問介護依頼・相談書を協議会へ送付

居宅介護支援
事業所
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②
メールにて一斉に依頼書・相談書送信。

登録訪問介護事業者

③
相談に対応できる訪問介護事業者は居宅介護支援事業者へ回答書をＦＡＸ送信。

①居宅介護支援事業者（ケアマネジャー）から訪問介護依頼・相談書を協議会へ送付。

②協議会は訪問介護依頼・相談書をメール添付し登録訪問介護事業者へ一斉送信

③登録訪問介護事業者、相談依頼情報確認。サービス対応可能か検討し居宅介護事業所へ返送（メー
ル・FAX）*原則として回答期間は７日以内とし回答がない場合にには対応不可と判断。

留意事項

Ⅰ）長生郡市訪問介護協議会が斡旋や仲介をするものではありません。

Ⅱ）該当訪問事業者は必ず対応可能という訳ではありません。あくまでも御相談に応じる
事が出来るとの判断ですのでご理解の程、お願い申し上げます。

Ⅲ）該当訪問事業者への連絡や相談、依頼についての業務補助はしておりませんの
で、各居宅介護支援事業所により直接ご対応いただきますようお願い申し上げます。

Ⅳ）対応可能と返送した場合について居宅介護支援事業所より必ずしも依頼や相談があ
るとは限りませんので御了承ください。
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